SCRISOARE DE ASTEPTARI
PRIVIND CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL SC. CARPATMONTANA SERYV SA.

Prezentul document a fost intocmit in conformitate cu prevederile OUG. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare, precum si cu
ale HG. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG.
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

PREZENTARE GENERALA

Prin Hotdrdrea nr. 63/26.03.2010, Consiliul Judetean Dambovita a aprobat infiintarea SC.
CARPATMONTANA SERV SA., societate comerciald de interes judetean, cu un capital social initial de
90.000 lei subscris si varsat integral de citre cei doi actionari ai acesteia: judetul Dambovita, prin Consiliul
Judetean Dambovita — 99,5% si SC. Lucriri drumuri i poduri SA. - 0,5%. Societatea astfel infiinfatd avea
si preia incepand cu data inregistrarii sale la Oficiul Registrului Comerfului de pe ldngd Tribunalul
Déambovita, activul si pasivul unor institutii subordonate Consiliului Judetean Dambovita, care urmau sa se
desfiinteze. Totodatd, prin hotirirea mentionatd s-a stabilit ca SC. CARPATMONTANA SERV SA. sa
preia un numir semnificativ de salariati de la institutiile subordonate ale Consiliului Judetean Dambovita.

In prezent, capitalul social al societitii este in cuantum de 1.586.650 lei din care 99,972% detinut de
Judetul Dambovita ale cirui interese sunt reprezentate de Consiliul Judetean Dambovita si S.C. Lucrari
drumuri si poduri S.A. cu un capital de 0,028%.

De la infiintare, obiectul principal de activitate al SC. CARPATMONTANA SERV SA. este in
domeniul turismului: ,,Hoteluri si alte facilitagi de cazare similare”, insa prin prisma obiectelor secundare de
activitate, societatea presteaza servicii i in domeniul transporturilor, curdteniei, IT, comertului .a.

SC. CARPATMONTANA SERV SA. a incheiat cu Consiliul Judetean Dambovita, la data de
30.06.2010, Contractul de concesiune a gestiunii indirecte a serviciului de administrare a domeniului public
si privat al judetului Dambovita, nr. 287/153/2010. Durata acestui contract este stabilitd pand la data de
31.12.2017.

Obiectul contractului il constituie concesionarea gestiunii indirecte a serviciului de administrare a
domeniulul public si privat al judetului Dambovita si consta in executarea urmatoarelor lucrari §1 prestari de
servicii:

a) administrarea, exploatarea si inchirierea centrelor de agrement, cabanelor §i campingurilor
aflate in proprietatea publica a judetului Dambovita;

b) administrarea, intretinerea, repararea si reabilitarea unor bunuri aflate in proprietatea privata
a judetului Dimbovita,

c) alte activititi edilitar — gospodaresti (servicii de curdtenie, servicii de transport, servici de
intretinere si reparatii parc auto, servicii administrative §i alte activitafi, servicii catering, sericii de
administrare imobile, etc.).

Ca atare, in baza acestui contract societatea presteazi o gama variatd de servicii pentru Consiliul
Judetean Dambovita si instituiile sale subordonate, dar si pentru terti, indeplinind astfel serviciile ce au fost
externalizate de catre aceste institutii, incepand cu data de 01.06.2010.

Bunurile imobile ce fac obiectul literelor a si b din contract, sunt destinate activitatii de turism, fiind
declarate ca puncte de lucru si autorizate ca structuri de primire turistica. Acestea sunt: Hotelul Galma™***,
Cabana Dichiu**, Pensiunea Piciorul Babelor***, Campingul Zinoaga**, Centrul de agrement Céprioara®,
Sala de Sport de la Centrul de agrement Cerbul.



CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL SC. CARPATMONTANA SERYV SA.

SC. CARPATMONTANA SERYV SA. este administrati de un consiliu de administratie format din 5
membri desemnati de adunarea generala a acfionarilor, din care unul este presedinte, numit prin hotirarea
Adunarii Generale a Actionarilor.

Membrii Consiliului de administratie nu pot fi persoane care, potrivit legii, sunt incompatibile.

Numirea si inlocuirea administratorilor se face exclusiv de Adunarea Generala a Actionarilor.

Consiliul de Administratie isi desfasoara activitatea in baza Actului Constitutiv

Durata mandatului administratorilor nu poate depasi 4 ani, cu exceptia primilor administratori al
ciaror mandat nu poate depdsi 2 ani. Mandatul administratorilor care si-au indeplinit corespunzator
atributiile poate fi reinnoit.

Consiliul de administratie are in principal urmatoarele atributii:

- asigurd indeplinirea hotirarilor Adunérii Generale a Actionarilor cu privire la politica economica
si comerciala a societatii;

- aprobi regulamentul de organizare i functionare al societatii;

- aproba organigrama, statul de functii si grila de salarizare pentru personalul societatii;

- numeste, elibereazi din functie directorul general care asigurd conducerea operativi a societatii si
stabileste remuneratia cuvenita acestuia,

- deleaga sau imputerniceste cu unele din atributiile sale pe unii angajati ai societtii, pe probleme
delimitate si poate recurge, in cazuri de necesitate la serviciile unor experti sau consilieri cu platd pentru
analiza si solugionarea unor probleme definitive;

- incheie contractul colectiv de munca la nivel de societate si angajeaza $1 desface contractul
individual de munci al personalului de executie al societatii, prin mandat acordat directorului general al
societitii;

- elaboreazi si propune spre aprobare adundrii generale a actionarilor strategia de dezvoltare a
societitii comerciale pe termen lung, mediu $i scurt, strategia si tactica de marketing;

- aproba, in conditiile legii, preturile si tarifele pentru activitatile specifice societafii comerciale;

- aprobi regimul de amortizare a mijloacelor fixe ale societatii comerciale;

- convoaci adunarea generala extraordinard a actionarilor ori de cite ori este necesar;

- supune Adunirii generale a actionarilor in termen de 60 de zile de la incheierea exercifiului
financiar, raportul cu privire la activitatea societatii comerciale, situatia financiard anuald, precum si
proiectul de program de activitate si proiectul de buget de venituri si cheltuieli ale societdtii comerciale pe
anul in curs;

- indeplineste orice alte atributii stabilite de catre Adunarea generald a actionarilor.

OBIECTIVELE SC. CARPATMONTANA SERYV SA.

Pentru realizarea unui cadru complet in care SC. CARPATMONTANA SERV SA. activeazi, se
asteaptd ca scrisorile de intentie ale potentialilor candidati si fie concepute astfel incat, si reprezinte
propuneri si angajamente de punere in aplicare a urmatoarelor categorii de informatii din domeniul
turismului —ca activitate specificd obiectului principal de activitate al societatii:

- HCID. nr. 7/2012 privind aprobarea ,Strategiei pentru dezvoltare durabild a judetului Dambovita"

elaborata in cadrul proiectului , Strategia pentru dezvoltarea durabila a judetului Ddmbovifa", cod SMIS

12696, cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii

Administrative 2007-2013 — www.cjd.ro;

- Strategia de dezvoltare durabild a judetului Dambovita 2012-2020 - varianta actualizati 2014 -

www.cjd.ro;

- Strategia nationald de dezvoltare a ecoturismului in Roménia — context, viziune si obiective — 2016 — 2020
- http://turism.gov.ro/

- Strategie Carpati 2 - http://turism.gov.ro/

- HCID. nr. 128/2010 pentru aprobarea gestiunii indirecte a serviciului de administrate a domeniului public
si privat al judetului Dambovita - www.cjd.ro.




AUTOTITATEA puDlICa Tutelara asteapta sa exiIsie O coreldatue mnitre oolecuvele 31 mrormanitie prezentaie
in documentele mentionate, cu continutul declaratiilor de intentie si, ulterior, si fie preluate, potrivit
competentelor, in planul de administrare al societatii, si aplicate in activitatea curenta a acesteia.

Astfel:

-Strategia nationala de dezvoltare a ecoturismului in Roménia — context, viziune si obiective — 2016 — 2020

Imobilele pe care autoritatea tutelara le are in propriette in comuna Moroeni, judetul Dambovita si
care functioneazi ca structure de functiune turistici administrate de SC. CARPATMONTANA SERV SA. se
afla in incinta sau in imediata vecinitate a Parcului Natural Bucegi. Acestea constituie parte a componentei
celei mai importante a bazei tehnico-materiale specifice ale ariilor naturale protejate;

Obiective strategice:

-implicarea in cadrul de cooperare inter-institutionald pentru cresterea numarului de parteneriate in
domeniul econturismului la nivel local, regional sau national — facoti cu potential de implicare in dezvoltarea
ecoturismului in Roménia ( institutii guvernamentale, administratiile publice locale, administratia ariei
naturale protejate, asociatii existente la nivelul sectorului, sectorul privat, ONG-uri, comunitatea locala,
finatatori, turisti);

-preocuparea pentru imbundtatirea nivelulur de pregatire profesionala, precum si dezvoltarea
organizationald, profesionala si acarierei pentru personalul ce desfdsoard o activitate lucrativd de turism si in
specila de ecoturism;

-implicarea in realizarea unor strategii de marketing, a unor branduri turistice si a unor campanii de
promovare la nivelul fiecarei destinatii, precum si in realizarea de programe ecoturistice si de stabilire a zonei
ddmbovitene a Muntilor Bucegi ca destinatie ecoturistica recunoscutd cel putin pe plan national;
rezentate anterior.

-Strategie Carpati 2

Obiective:

-asigurarea contributiei la sistemul de conectivitate dintre mediul urban si rural — nivel de actiune,
turism;

-adoptarea masurilor necesare pentru pastrarea, restaurarea biodiversititii ecosistemelor naturale
prin dezvoltarea inteligent3,

-implicarea in realizarea unui turism echitabil si sustenabil pentru toate formele de turism din
spatiul montan prezente in Romadnia prin luarea maésurilor pentru indeplinirea de actiuni specifice
antreprenorilor locali.

- Strategia de dezvoltare durabila a judetului Dambovita 2012-2020

Obiective:

-mentinerea SC. CARPATMONTANA SERV SA. ca actor implicat in activitatea turistici a
Jjudetulur Dadmbovita;

-implicarea in realizarea de activitati, cu respectarea principalelor forme de turism pentru care

judetul Dambovita prezintd potential sunt turismul cultural, turismul balnear si turismul de agreement, in care
se include: turism sportive, turism in naturd, turismul de copii si tineret, turism stiintific si ecologic.
- HCJD. nr. 7/2012 privind aprobarea , Strategiei pentru dezvoltare durabili a judefului Dimbovita" elaborati
in cadrul proiectulur ,Strategia pentru dezvoltarea durabilda a judetului Dambovita", cod SMIS 12696,
cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Dezvoltarea Capacititii Administrative
2007-2013

Obiectiv general:

-Realizarea activitatilor economice in conformitate cu prevederile Anazei SWOT aferente
Capitolului 4 — Potential turistic
- HCJD. nr. 128/2010 pentru aprobarea gestiunii indirecte a serviciului de administrate a domeniului public si
privat al judetului Dambovita

-Trebuie respectate s1 adoptate masurile necesare pentru indeplinirea obiectivelor generale si a celor
de ordin financiar, economic si de mediu.



Lat privesie Torma actuala ae ¢o1aporare 11 aomeniul TuriSmulul INire autoritarea puolica turelara §1
SC. CARPATMONTANA SERV SA. , pani la data de 31.12.2017 aceasta se va derula in limitele si potrivit
clauzelor din contractul de concesiune a gestiunii indirecte a serviciului de administrare a domeniului public s
privat al judefului Dambovita, nr. 287/153/2010. Modul in care se va continua colaborarea in domeniu dupi
data de 01.01.2018 urmeazia a se stabili concret in cursul anului 2017. Astfel, se va avea in vedere,
posibilitatea incheierii pentru o perioadd de minim 5 ani, incepand, cel mai tarziu, cu 01.01.2018, a unui
contract de asociere in participatie sau a unei alte forma de colaborare. Ceea ce reprezinta o certitudine este
cé resursele umane specializate, nivelul de cunoastere s1 experientd acumulate pand la aceasta data, precum s1
modul cum societatea a respectat conditiile contractuale, vor fi avute in vedere pentru valorificarea acestora in
noul cadru juridic. Totodata, trebuie retinut ca autoritatea tutelara intentioneazd ca SC. CARPATMONTANA
SERV SA. sa isi consolideze pozitia de operator economic in domeniul turismului montan, ca persoana
juridica cu inalt grad de calificare si experiza in materie.

SC. CARPATMONTANA SERV SA. este o intreprindere publicd cu scop comercial cu activitate
ce are obiect principal de activitate — domeniul turismului.

Intr-o prezentare succintd a altor activitati economice desfasurate de SC. CARPATMONTANA
SERV SA., trebuie mentionate urméatoarele:

- in activitatea de transport (servicii rent-a—car), societatea dispune de un parc auto cu un numar de 30 de
autovehicule functionale. Cat priveste starea tehnicd a autovehiculelor, acestea prezintd un grad avansat de
uzura fizicd si morala (cca.70%), fiind un obiectiv prioritar innoirea acestuia. Principalul beneficiar al acestor
servicii de transport este autoritatea tutelard — aparat propriu si institutii subordonate.

- societatea dispune de resurse umane si dotiri tehnice pentru realizarea de activititi economice, precum:

lucrari de reparatii si intretinere, curdtenie, consultanta de specialitate in diverse domenii.

Un accent deosebit in urmatorii 4 ani trebuie pus pe dezvoltarea serviciilor oferite tertilor si a
infrastructurii proprii, asa incét, si se obtind de la an la an, o crestere a veniturilor astfel obtinute, raportat la
cele ce provin din explotarea infrastructurii concedentului si a serviciilor oferite acestuia. In acest sens,
orientativ, conducerea societitii poate avea in vedere, si alte segmente de activitate orientate catre terti:
servicii de transport terestru, servicii de consultanta si mangament, etc.

Cat priveste repartizarea profitului contabil dupa deducerea impozitului pe profit, societatea va
utiliza destinatiile prevazute de normele in vigoare. Astfel, pentru inceput se va asigura acoperirea pierderilor
contabile din anii precedenti.

Referitor la politica investitionald a autorititii tutelare, aceasta vizeaza 2 componente principale:

- pentru imobilele care sunt destinate activitatii de turism din zona montand, se va avea in vedere alocarea de
fonduri pentru lucrari menite s asigure o crestere a gradului de confort si a calitatii serviciilor oferite, tinand
cont ci piata de profil este caracterizata de un dinamism care impune o adaptare rapida la cerintele legislative
si ale beneficiarilor;

- innoirea parcului auto cu minim 30% cu accent pentru diversificarea tipurilor de autovehicule.

Autoritatea publicd tutelard asteaptd de la organele de conducere ale societitii o continuare a
politicii aplicate de asigurare a unui flux informational eficient prin angajamentul ferm al acestora de a
asigura participarea reprezentatilor Consiliului Judetean Dambovita la sedintele acestora, de a informa
conducerea autoritati tutelare despre orice situatii intervenite, ori de cdtre ori situatia o impune.

Avand in vedere ca in economia de piati, cu un mediu concurential puternic, este foarte importanta
credibilitatea pe piatd a fiecdrei organizatii, a fiecirui agent economic, SC. CARPATMONTANA SERV
SA. a implementat Sistemul Integrat de Management obtinand astfel certificarea pentru cele trei standarde:

-SR EN IS0 9001:2008 — sistemul de management al calitatii;

-SR EN IS014001:2005 - sistemul de management de mediului;

-SR OHSAS 18001:2008 - sistemul de management al sanatatii 1 securitifii ocupationale.

De aceea, se asteapta ca organele de conducere sa aiba drept obiectiv in continuare, adoptarea
masurilor necesare pentru asigurarea respectarii acestor standarde.

Autoritatea publicd tutelard se asteaptd ca membrii Consiliului de Administratie al societatii sa
mentind atitudinea implicatd privitoare la activitatea comitetelor consultative, atentia pentru auditarea
situatiilor financiare anuale si sa se implice active in aspectele ce tin de implementarea s1 respectarea unor
principii privitoare la etica, integritate $1 guvernantd corporativa.

Avand in vedere cele ce preced, obiectivele generale ale SC. CARPATMONTANA SERV SA.
pentru realizarea misiunii sale sunt:
-implementarea datelor s1 informatiilor inscrise in documentele enuntate in pragrafele anterioare;



-Imopunatafirea permanenta a caltag $1 a prompuiuainii pProauselor $1 Servicillor 1a N1velul Cernielor
pietelor de profil;

-orientarea catre schimbare 1 adaptare la noile tendinte din domeniu;

-orientarea cétre clienti a tuturor activitatilor societatii;

-orientarea societatii spre oportunititi atractive pentru ea, adaptabile la resursele si capacitatile sale,
oferindu-1 posibilitatea de a face ceva care si ii asigure un potential generator de cresteri si rentabilitate

-crearea, mentinerea $1 consolidarea relagiilor pe termen lung cu beneficiarii serviciilor in vederea
fidelizérii intr-o proportie ridicati a acestora;

-extinderea portofoliului de clienti pentru fiecare domeniu de activitate.

Obiectivele specifice pentru indeplinirea activititilor economice desfasurate de SC.
CARPATMONTANA SERV SA. in temeiul contractului nr. 287/153/2010, mentionat in partea
introductiva a prezentului document, sunt cele stabilite prin HCID. nr. 128/2010 pentru aprobarea gestiunii
indirecte a serviciului de administrare a domeniului public si privat al judetului Dambovita.

Totodatd, membrii Consiliului de administratie prin activitatea desfisurati se vor asigura cd vor
indeplini urmétoarele criterii de performanta:

-rata solvabilititii;

-rata lichiditatii generale;
-productivitatea muncii;
-perioada de recuperare creante;
-rotatia activelor;

-perioada de rambursare datorii.

Obiectivele de performanti aferente criteriilor de performanta sunt urméitoarele:
-imbunatatirea solvabilititii patrimoniale;
-acoperirea datoriilor curente din activele curente;
-cresterea productivitatii muncii in unititi fizice;
-reducerea volumului de crente restatente;
-imbunatitirea rotatiei activelor;

-reducerea volumului de plati restante.



